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Odstąpienie od umowy 

Imię, nazwisko: …………………………………………………………………................... 

Adres: …………………………………………………………………………………………………. 

Telefon i e-mail: ………………………………………………………………………............. 

Numer faktury / zamówienia: ……………………………………………………………… 

Numer konta bankowego do zwrotu pieniędzy: ………..………………………… 

Powód do powrotu: ……………………………………………………………………………. 

Rozwiązanie? Naprawa 

Rabat 

Zwrot pieniędzy 

Wymiana na nową sztukę 

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zakupu 

Szanowni Państwo, 

W dniu ........................ zawarłem/am z Państwem umowę sprzedaży przez Państwa sklep internetowy 
www.begadget.pl, której przedmiotem było (identyfikacja towaru). 

Towar ten odebrałem/am dnia ......................... 

Zgodnie z przepisami § 1829 ust. 1 w związku z § 1818 ustawy nr 89/2012 Zb., Kodeks cywilny, w obecnie 
obowiązującym brzmieniu, jako że umowa została zawarta przy wykorzystaniu środków komunikacji na 
odległość, tj. przez internet, chciałbym skorzystać z mojego prawa do odstąpienia od powyższej umowy 
sprzedaży i niniejszym oświadczam, że rezygnuję z tej umowy. 

Towar odsyłam do Państwa w oddzielnej przesyłce i proszę o zwrot kwoty zakupu w wysokości 
........................... PLN w terminie 14 dni od otrzymania niniejszego odstąpienia od umowy. 

Jeśli zwrócony towar został uszkodzony w wyniku naruszenia przez kupującego swoich obowiązków 
(uszkodzenie towaru, nadmierne zużycie lub częściowe zużycie), sprzedawca ma prawo żądać od 
kupującego odszkodowania za zmniejszenie wartości towaru i potrącić tę kwotę od zwróconej sumy. 
Możliwość zwrotu towaru w terminie 14 dni dotyczy wyłącznie umów zawieranych z konsumentami. W 
przypadku sprzedaży osobom prowadzącym działalność gospodarczą i zawierającym umowy w ramach 
swojej działalności gospodarczej, to prawo nie obowiązuje, i nie ma możliwości zwrócenia produktu w 
ciągu 14 dni. Wyjątki: Prawo do odstąpienia od umowy nie może być stosowane w przypadku umów na 
dostawę towarów, które zostały wyjęte z zamkniętego opakowania i z powodów higienicznych nie mogą 
być zwrócone. Dotyczy to np. następujących produktów: szczoteczki do zębów, epilatory, maszynki do 
golenia i niektóre inne produkty z kategorii pielęgnacji ciała, słuchawki. 

Wyślij produkt na adres: Azzoniho 737/2, 10800, Praga, Republika Czeska 

Miejsce (miasto), na:………………………………….. 

Odręczny podpis............................................. 
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